_| ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL
CAMARA MUNICIPAL DE PORTO MURTINHO

TRABALHO COM RESULTADO
PROJETO DE LEIN°. 011

DE 29 DE ABRIL DE 2025
i “Altera a Lei Municipal n°1.851, de 01 de julho
{ CAMARA MUNGIPAL DE mmm de 2024, para incluir as casas lotéricas nas
ENTRADA ‘FT disposi¢cdes sobre tempo de atendimento aos
)%" _ consumidores no Municipio de Porto Murtinho,
SECRETARIO ( a) e dd outras providéncias .

O PREFEITO DE PORTO MURTINHO, ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL, no uso de
suas atribui¢des que lhes sdo conferidas por Lei, faz saber que a Cdmara Municipal aprovou e ele
sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° O artigo 1° da Lei Municipal n® 1.851, de 01 de julho de 2024, passa a vigorar com a
seguinte redagdo:

Art. 1° Ficam as agéncias bancarias e as casas lotéricas,
localizadas no dmbito do Municipio de Porto Murtinho,
obrigadas a prestarem seus servigos em tempo razodvel aos
usudrios que estiverem na fila ou portarem senhas para
atendimento no guiché.

Art. 2° Fica acrescido o artigo 1°-A a Lei Municipal n° 1.851/2024, com a seguinte redagado:

Art. 1°-A. As casas lotéricas estdo sujeitas aos mesmos tempos de
atendimento previstos no artigo 2° desta Lei, sem prejuizo das
demais disposigdes aplicaveis as agéncias bancdrias.

Art. 3° O artigo 7° da Lei Municipal n° 1.851/2024 passa a vigorar com a seguinte redagéo:

Art. 7° As agéncias bancdrias e as casas lotéricas deverdo
afixar em suas dependéncias, em local visivel e com
possibilidade de leitura a distancia, as informagoes sobre o
tempo mdximo permitido para atendimento e a especificagdo
dos dias em que se difere o tempo de permanéncia na fila,
conforme descrito nos incisos do artigo 2°, bem como o nimero
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desta Lei.
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Art. 4° As casas lotéricas terdo o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da publicagéo desta Lei, para se
adaptarem as disposigdes da Lei Municipal n® 1.851/2024, conforme alterada.

Art. 5° O Prefeito Municipal regulamentara as disposi¢des desta Lei, no que couber, no prazo de 60
(sessenta) dias, contados da data de sua publicagdo, especialmente quanto a aplicagdo as casas
lotéricas.

Art. 6° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicag@o, revogadas as disposi¢des em contrario.

Porto Murtinho, 29 de abril de 2025.
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JUSTIFICATIVA

O presente projeto de lei visa emendar a Lei Municipal n° 1.851, de 01 de julho de 2024, para
incluir as casas lotéricas nas disposi¢des que regulamentam o tempo de atendimento aos
consumidores no Municipio de Porto Murtinho. As casas lotéricas, assim como as agéncias bancarias,
prestam servigos essenciais a populagdo, incluindo pagamento de contas, saques, depdsitos e
recebimento de beneficios sociais, sendo frequentes as reclamagdes sobre longas filas e demora no

atendimento.

A inclusdo das lotéricas atende ao interesse local, conforme disposto no artigo 30, inciso I, da
Constitui¢do Federal, e refor¢a a prote¢do aos consumidores, em consondncia com o Codigo de
Defesa do Consumidor (Lei Federal n® 8.078/1990). A proposta aplica os mesmos tempos de
atendimento estabelecidos na Lei n° 1.851/2024 (15 minutos em dias normais, 20 minutos em dias de
pagamento de servidores ou no primeiro e quinto dia util, e 25 minutos em vésperas ou apos feriados

prolongados) as casas lotéricas, garantindo isonomia no tratamento dos consumidores.

O artigo 1°-A refor¢a que as casas lotéricas estdo sujeitas as mesmas regras de tempo de
atendimento previstas para as agéncias bancdrias, assegurando clareza e uniformidade na aplicag@o
da lei. A alteragdo proposta unifica a regulamentagdo de bancos e lotéricas em uma Gnica norma,
facilitando a fiscalizagdo e promovendo a mesma qualidade de atendimento para todos os usudrios.

~. O prazo de 30 dias para adaptagdo e a regulamentagdo em 60 dias garantem a viabilidade pratica da

medida.

Diante do exposto, solicita-se o apoio dos nobres vereadores para a aprovagao deste projeto,

que contribuird para a melhoria da qualidade de vida da populagdo de Porto Murtinho.

Porto Murtinho, 29 de abril de 2025.
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